
  

 
 

Porto Alegre, 22 de junho de 2018. 
 
 
 

Oportunidade 55/2018 – Performance de e-commerce 

 

Edital: Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas Jurídicas - Produtos de sua 
Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 02/2016. 

Tema: E-commerce 

Escopo: Gestão 

Objetivos:  

 

Trabalhar com o empresário o planejamento de ações estratégicas para melhorar a 

performance do seu e-commerce, com foco nos gaps identificados no diagnóstico operacional, 

entre eles, gaps relacionados ao marketing digital. As ações devem ser propostas conforme 

particularidades de cada negócio.  

Ao final, o empresário participante deverá estar apto para analisar e avaliar estratégias 

relacionadas a gestão de performance no seu e-commerce. 

As empresas que serão atendidas por esta solução passaram por uma etapa de diagnóstico 

com foco em infraestrutura (tecnologia, site/usabilidade, e meios de pagamento), atendimento e 

estratégias comerciais.  

 

Metodologia sugerida: Consultoria 

Tipologia: Consultoria  

Público-alvo: Aproximadamente 30 empresas que participarão do projeto E-commerce RS - Alto 
desempenho para o comércio Eletrônico do SEBRAE/RS. 

Carga horária estimada: Suficiente para realização dos diagnósticos.  

Prazo de cadastramento: Até 08 de julho de 2018. 

Observações: 

As empresas que possuem metodologias que contemplem os requisitos apresentados, devem 
realizar o credenciamento conforme os critérios previstos no Edital de Cadastramento e 
Credenciamento de Pessoas Jurídicas - Produtos de sua Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 
02/2016. Se a empresa já está cadastrada através deste edital, deve apenas apresentar seu produto 
em nosso Banco de Soluções de propriedade intelectual. 

http://sites.sebrae-rs.com.br/integra/images/PDF/EditaldeCadastramentoCredenciamentoPJparaPSPPI22016.PDF
http://sites.sebrae-rs.com.br/integra/images/PDF/EditaldeCadastramentoCredenciamentoPJparaPSPPI22016.PDF
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